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WORK?OWS SHAREPOINT DESIGNER POUR
SHAREPOINT Handbook

Work?ows Sharepoint Designer Pour Sharepoint
 

Onl
 
Work?ows SharePoint Designer pour SharePoint Online : Guide Complet pour Optimiser
 
Vos Processus
 

work?ows sharepoint designer pour sharepoint onl est une expression qui
résonne
 
souvent chez les professionnels cherchant à automatiser et optimiser leurs processus
 
métier au sein de SharePoint Online. Grâce à SharePoint Designer, il est possible de créer
 
des work?ows puissants, personnalisés et adaptés à vos besoins spéci?ques, sans
 
forcément recourir à du codage complexe. Dans cet article, nous allons explorer en détail
 
comment tirer parti des work?ows SharePoint Designer pour SharePoint Online, tout en
 
intégrant des conseils pratiques et astuces pour maximiser leur e?cacité.
 

Comprendre les Work?ows dans SharePoint Online
 
Avant d?entrer dans le vif du sujet, il est essentiel de bien saisir ce qu?est un work?ow
 
dans l?environnement SharePoint. Un work?ow est un processus automatisé qui gère et
 
suit l?enchaînement des tâches, des documents ou des informations selon un ensemble de
 
règles dé?nies. Dans SharePoint Online, ces work?ows facilitent la gestion des
 
approbations, noti?cations, mises à jour de listes ou bibliothèques, et bien plus encore.
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Avec SharePoint Designer, un outil gratuit fourni par Microsoft, les utilisateurs peuvent
 
créer, personnaliser et déployer des work?ows sans écrire de code complexe. Cela permet
 
une automatisation accessible même pour ceux qui ne sont pas développeurs.
 

Pourquoi utiliser SharePoint Designer pour vos work?ows SharePoint
 

Online ?
 
SharePoint Designer est particulièrement apprécié pour sa simplicité et sa ?exibilité. Il
 
o?re une interface visuelle intuitive où vous pouvez glisser-déposer des actions, dé?nir
 
des conditions, et orchestrer des processus en quelques clics. Les principales raisons
 
d?adopter SharePoint Designer pour SharePoint Online incluent :
 

Automatisation
 

sans
 

code
 

:
 
Créez
 
des
 
work?ows
 
complexes
 
sans
 
1.
 
programmation.
 

Large éventail d?actions : Envoi d?emails, mise à jour d?éléments, demandes
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2.
 
d?approbation, etc.
 

Personnalisation avancée : Intégration avec des listes, bibliothèques et autres
 
3.
 
composants SharePoint.
 

Gain de temps : Réduction des tâches manuelles répétitives.
 
4.
 

Création de Work?ows SharePoint Designer pour SharePoint
 

Online : Étapes Clés
 
La création d?un work?ow e?cace dans SharePoint Designer pour SharePoint Online suit
 
un processus structuré. Voici les étapes principales à suivre pour bâtir un work?ow
 
pertinent et fonctionnel.
 

1. Préparer votre environnement SharePoint Online
 
Avant de commencer, assurez-vous d?avoir accès au site SharePoint Online où vous
 
souhaitez déployer votre work?ow. Vous devez disposer des autorisations nécessaires
 
pour modi?er les listes et créer des work?ows.
 

2. Installer et ouvrir SharePoint Designer
 
Téléchargez la version compatible de SharePoint Designer, puis connectez-vous à votre
 
site SharePoint Online. L?interface vous permet d?accéder aux listes, bibliothèques, pages
 
et autres composants du site.
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3. Choisir le type de work?ow
 
SharePoint Designer propose plusieurs types de work?ows :
 

Work?ow de liste : Associé à une liste ou bibliothèque spéci?que et déclenché
par
 
1.
 
des événements sur celle-ci.
 

Work?ow de site : Peut être déclenché indépendamment des listes, souvent
 
2.
 
utilisé pour des processus globaux.
 

Work?ow réutilisable : Peut être appliqué à plusieurs listes ou bibliothèques
 
3.
 
similaires.
 
Choisissez celui qui correspond le mieux à votre besoin.
 

4. Concevoir le work?ow
 
Voici quelques conseils pour concevoir un work?ow e?cace :
 
Dé?nissez clairement les objectifs du work?ow.
 
1.
 
Identi?ez les étapes clés et les conditions spéci?ques.
 
2.
 
Utilisez des actions standards comme « Envoyer un e-mail », « Mettre à jour un
 
3.
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élément », ou « Démarrer un autre work?ow ».
 
Testez régulièrement votre work?ow pendant sa création.
 
4.
 

5. Publier et tester
 
Une fois le work?ow conçu, publiez-le sur votre site SharePoint Online. Il est crucial de
 
faire des tests en conditions réelles pour véri?er que toutes les étapes fonctionnent
 
comme prévu.
 

Exemples Pratiques de Work?ows SharePoint Designer pour
 

SharePoint Online
 
Pour mieux comprendre l?utilité des work?ows dans SharePoint Designer, voici quelques
 
scénarios concrets fréquemment rencontrés.
 

Work?ow d?approbation de documents
 
Ce type de work?ow permet de gérer le processus d?approbation des documents déposés
 
dans une bibliothèque SharePoint. Dès qu?un utilisateur soumet un document, le work?ow
 
envoie automatiquement une demande d?approbation à un ou plusieurs responsables.
 
Selon leur réponse (approuvé ou rejeté), le document peut être publié, archivé ou renvoyé
 
à l?auteur pour modi?cations.
 

Noti?cation automatique lors de modi?cations
 
Un work?ow peut être con?guré pour envoyer une noti?cation par email aux membres
 
d?une équipe dès qu?un élément dans une liste est modi?é. Cela est très utile pour garder
 
tout le monde informé en temps réel sans devoir véri?er manuellement les changements.
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Gestion des tâches récurrentes
 
Les work?ows peuvent aussi automatiser la création et la distribution des tâches
 
répétitives, comme des rappels de réunion ou des suivis périodiques. Grâce à SharePoint
 
Designer, vous pouvez dé?nir des délais, des responsables et des actions à e?ectuer en
 
cascade.
 

Bonnes Pratiques pour Optimiser vos Work?ows SharePoint
 

Designer dans SharePoint Online
 
Pour maximiser l?e?cacité de vos work?ows, il est important d?adopter certaines bonnes
 
pratiques.
 

Simpli?ez vos work?ows : Évitez les chemins trop complexes qui peuvent
 
1.
 
entraîner des erreurs ou des lenteurs.
 

Documentez vos processus : Gardez une trace claire des étapes et conditions
 
2.
 
pour faciliter la maintenance.
 

Utilisez des variables : SharePoint Designer permet de stocker temporairement
 
3.
 
des données, ce qui facilite la gestion des informations entre les étapes.
 

Testez en environnement contrôlé : Avant de déployer un work?ow en
 
4.
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production, réalisez des tests dans un environnement dédié pour éviter tout impact
 
négatif.
 

Surveillez les performances : Un work?ow mal conçu peut ralentir votre site
 
5.
 
SharePoint. Analysez régulièrement leur impact.
 

Limitations et Alternatives à SharePoint Designer pour les
 

Work?ows SharePoint Online
 
Bien que SharePoint Designer soit un outil puissant, il présente certaines limites,
 
notamment dans SharePoint Online où Microsoft encourage l?utilisation de Power
 
Automate. Voici quelques points à considérer :
 

Dépréciation progressive : SharePoint Designer ne reçoit plus de mises à jour
 
1.
 
majeures, ce qui limite son évolution.
 

Capacités plus limitées : Par rapport à Power Automate, les work?ows
SharePoint
 
2.
 
Designer ont moins d?intégrations avec d?autres services cloud.
 

Interface moins moderne : L?ergonomie de SharePoint Designer peut sembler
 
3.
 
datée.
 
Pour des projets plus complexes ou intégrant plusieurs applications Microsoft 365, Power
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Automate peut être une alternative à considérer. Cependant, pour des work?ows simples
 
ou spéci?ques à SharePoint Online, SharePoint Designer reste une solution accessible et
 
rapide.
 

Personnalisation Avancée des Work?ows SharePoint Designer
 
Pour les utilisateurs plus avancés, SharePoint Designer permet aussi d?intégrer des
 
actions personnalisées via des scripts ou des connecteurs externes. Par exemple :
 
Utilisation de conditions logiques combinées pour gérer des scénarios complexes.
 
1.
 
Appel à des services web via des requêtes HTTP pour interagir avec d?autres
 
2.
 
systèmes.
 
Gestion ?ne des permissions et des noti?cations selon des groupes spéci?ques.
 
3.
 
Ces options ouvrent la porte à une automatisation plus riche, adaptée aux besoins
 
spéci?ques des entreprises.
 
En explorant les work?ows SharePoint Designer pour SharePoint Online, vous découvrez
 
un univers d?automatisations puissantes qui simpli?ent la gestion quotidienne et
 
améliorent la productivité. Que vous soyez débutant ou expert, maîtriser cet outil vous
 
permettra d?optimiser vos processus tout en restant dans un environnement familier et
 
sécurisé.
 

Question
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Answer
 
Qu'est-ce qu'un work?ow
 
SharePoint Designer pour
 
SharePoint Online ?
 
Un work?ow SharePoint Designer pour SharePoint Online
 
est un processus automatisé créé à l'aide de l'outil
 
SharePoint Designer permettant d'automatiser des tâches
 
et des processus métier sur les sites SharePoint Online.
 
Comment créer un
 
work?ow SharePoint
 
Designer pour SharePoint
 
Online ?
 
Pour créer un work?ow, ouvrez SharePoint Designer,
 
connectez-vous à votre site SharePoint Online, allez dans
 
la section Work?ows, puis créez un nouveau work?ow en
 
utilisant les actions et conditions disponibles pour
 
automatiser vos processus.
 
Quels types de work?ows
 
peut-on créer avec
 
SharePoint Designer pour
 

Published by: meddocs.meduchet.com Page 9 of 19



WORK?OWS SHAREPOINT DESIGNER POUR SHAREPOINT Handbook Vol. 2021, Issue 4

SharePoint Online ?
 
Vous pouvez créer des work?ows de liste, de site ou
 
réutilisables, incluant des work?ows de type séquentiel
 
(classique) et des work?ows basés sur des étapes pour
 
automatiser des approbations, noti?cations, mises à jour
 
de données, etc.
 
Le work?ow SharePoint
 
Designer est-il compatible
 
avec Microsoft Flow (Power
 
Automate) ?
 
SharePoint Designer et Power Automate sont deux outils
 
distincts ; toutefois, Microsoft recommande d'utiliser
 
Power Automate pour créer des work?ows modernes et
 
plus puissants dans SharePoint Online, car SharePoint
 
Designer est désormais en ?n de vie.
 
Peut-on utiliser SharePoint
 
Designer pour modi?er un
 
work?ow existant dans
 
SharePoint Online ?
 
Oui, SharePoint Designer permet d'ouvrir et de modi?er
 
des work?ows existants associés à des listes ou des
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bibliothèques dans SharePoint Online, tant que ces
 
work?ows ont été créés avec SharePoint Designer.
 
Quels sont les limitations
 
des work?ows SharePoint
 
Designer dans SharePoint
 
Online ?
 
Les work?ows SharePoint Designer ont des limitations en
 
termes de complexité, de performances et de support
 
futur. Ils ne supportent pas les work?ows basés sur Power
 
Automate et sont limités aux fonctionnalités classiques, ce
 
qui peut poser problème pour des processus plus avancés.
 
Comment déployer un
 
work?ow SharePoint
 
Designer sur plusieurs sites
 
SharePoint Online ?
 
Pour déployer un work?ow sur plusieurs sites, vous
 
pouvez créer un work?ow réutilisable dans SharePoint
 
Designer, puis le publier sur di?érents sites SharePoint
 
Online ou utiliser des solutions de déploiement
 
personnalisées via PowerShell ou PnP.
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Peut-on intégrer des
 
conditions complexes dans
 
un work?ow SharePoint
 
Designer pour SharePoint
 
Online ?
 
Oui, SharePoint Designer permet d'ajouter des conditions,
 
des boucles, des étapes et des actions multiples pour
 
créer des work?ows complexes, bien que certaines
 
limitations existent comparées à Power Automate.
 
Comment résoudre les
 
erreurs courantes dans les
 
work?ows SharePoint
 
Designer pour SharePoint
 
Online ?
 
Pour résoudre les erreurs, véri?ez les permissions, les
 
connexions, les étapes du work?ow, utilisez les journaux
 
d'exécution, testez étape par étape, et assurez-vous que
 
les actions utilisées sont compatibles avec SharePoint
 
Online.
 
Le support de SharePoint
 
Designer pour SharePoint
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Online est-il toujours assuré
 
par Microsoft ?
 
Microsoft a annoncé la ?n du support et du
 
développement actif de SharePoint Designer,
 
encourageant les utilisateurs à migrer vers Power
 
Automate pour la création et la gestion des work?ows
 
dans SharePoint Online.
 
Work?ows SharePoint Designer pour SharePoint Online : Une Analyse Approfondie
 

work?ows sharepoint designer pour sharepoint onl représentent un sujet
central
 
pour les entreprises et les professionnels qui cherchent à automatiser leurs processus
 
métiers au sein de l?environnement SharePoint Online. Depuis l?avènement du cloud et la
 
migration massive vers O?ce 365, la question des outils d?automatisation et de gestion
 
des ?ux de travail dans SharePoint Online est devenue cruciale. SharePoint Designer,
 
anciennement un outil incontournable pour la création de work?ows personnalisés, suscite
 
désormais un intérêt particulier dans le contexte de SharePoint Online, où les
 
fonctionnalités évoluent rapidement.
 

Comprendre les work?ows SharePoint Designer dans le contexte
 

de SharePoint Online
 
Les work?ows SharePoint Designer sont des processus automatisés conçus pour simpli?er
 
et rationaliser les tâches répétitives ou complexes au sein de SharePoint.
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Traditionnellement, SharePoint Designer permettait de créer des work?ows robustes
 
directement liés aux listes et bibliothèques SharePoint, facilitant ainsi la gestion des
 
approbations, des noti?cations, ou encore des mises à jour de métadonnées.
 
Cependant, avec SharePoint Online, la version cloud de SharePoint, l?environnement s?est
 
transformé. Les work?ows ne sont plus uniquement liés aux outils locaux ; ils doivent
 
s?intégrer aux services cloud sécurisés et évolutifs. SharePoint Designer reste disponible
 
pour SharePoint Online, mais son usage présente des limites, notamment en termes de
 
compatibilité avec les nouvelles technologies Microsoft, telles que Power Automate.
 

Fonctionnalités clés des work?ows SharePoint Designer dans SharePoint
 

Online
 
**Automatisation de processus simples à intermédiaires** : Les work?ows
 
SharePoint Designer permettent d?automatiser des processus tels que les
 
approbations, les alertes par email, ou la modi?cation conditionnelle des données.
 
**Intégration native avec SharePoint Online** : Bien que SharePoint Designer soit un
 
outil local, il se connecte directement à SharePoint Online, facilitant la création et la
 
gestion des work?ows sans programmation avancée.
 
**Interface visuelle intuitive** : L?éditeur de work?ow o?re une interface drag &
 
drop, accessible même aux utilisateurs avec peu de compétences techniques.
 
**Actions prédé?nies** : En plus des actions classiques (envoi d?e-mails, mise à jour
 
des éléments), il est possible d?intégrer des conditions et des logiques simples pour
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moduler le déroulement du work?ow.
 

Limites et dé?s liés à l?usage de SharePoint Designer pour
 

SharePoint Online
 
Malgré ses avantages, l?utilisation de work?ows SharePoint Designer pour SharePoint
 
Online n?est pas exempte de contraintes. L?évolution rapide des outils de gestion de
 
work?ows dans l?écosystème Microsoft a placé SharePoint Designer dans une position
 
délicate, notamment pour les entreprises souhaitant tirer parti des nouvelles capacités
 
cloud.
 

Compatibilité et support technique
 
Depuis plusieurs années, Microsoft a annoncé la ?n du support progressif pour SharePoint
 
Designer, notamment avec l?arrêt du développement de nouvelles fonctionnalités. Pour
 
SharePoint Online, cela signi?e que les work?ows créés avec SharePoint Designer peuvent
 
ne pas béné?cier des dernières innovations en matière d?intégration cloud, de sécurité ou
 
d?expérience utilisateur.
 

Complexité et évolutivité limitées
 
Les work?ows SharePoint Designer sont adaptés pour des scénarios relativement simples.
 
Lorsqu?il s?agit de processus métiers complexes, impliquant plusieurs systèmes,
 
utilisateurs et règles d?a?aires sophistiquées, SharePoint Designer atteint rapidement ses
 
limites. Le manque de ?exibilité et d?intégration avec d?autres services cloud (comme
 
Microsoft Teams, Dynamics 365, etc.) freine son adoption pour les work?ows avancés.
 

Alternatives modernes : l?essor de Power Automate
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Face à ces contraintes, Microsoft encourage désormais l?utilisation de Power Automate
 
(anciennement Microsoft Flow) pour l?automatisation dans SharePoint Online. Power
 
Automate propose une plateforme cloud plus puissante, intégrée à l?ensemble des
 
services O?ce 365 et Azure, o?rant une plus grande ?exibilité, une interface intuitive et
 
des possibilités étendues (connecteurs multiples, AI, automatisation cross-platform).
 

Comparaison entre SharePoint Designer Work?ows et Power
 

Automate pour SharePoint Online
 
Pour mieux comprendre la pertinence des work?ows SharePoint Designer dans
 
l?écosystème SharePoint Online actuel, il est utile d?examiner les di?érences principales
 
avec Power Automate.
 

Interface utilisateur : SharePoint Designer est une application desktop avec une
 
1.
 
interface plus traditionnelle, tandis que Power Automate propose une interface web
 
moderne et accessible depuis n?importe quel navigateur.
 

Intégration : Power Automate o?re une intégration native avec plus de 300
 
2.
 
connecteurs, facilitant l?automatisation de processus multi-applications. SharePoint
 
Designer est limité à l?environnement SharePoint.
 

Complexité des work?ows : Power Automate supporte des work?ows
complexes
 
3.
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avec des conditions avancées, des boucles, et des actions asynchrones, ce qui
 
dépasse les capacités de SharePoint Designer.
 

Maintenance et évolutivité : Power Automate béné?cie d?un support actif et de
 
4.
 
mises à jour régulières, garantissant une meilleure pérennité des automatisations.
 

Pourquoi certaines organisations continuent d?utiliser SharePoint
 

Designer ?
 
Malgré les avantages indéniables de Power Automate, certaines organisations préfèrent
 
encore les work?ows SharePoint Designer pour diverses raisons :
 

Coût et simplicité : Pour des processus simples, SharePoint Designer ne
nécessite
 
1.
 
pas d?abonnement supplémentaire et peut être rapidement déployé.
 

Habitude et expertise interne : Les équipes IT maîtrisent déjà l?outil, ce qui
 
2.
 
réduit la courbe d?apprentissage.
 

Limitations temporaires de Power Automate : Certains scénarios spéci?ques
 
3.
 
ou personnalisations profondes peuvent encore nécessiter l?usage de work?ows
 
SharePoint Designer.
 

Bonnes pratiques pour la création de work?ows SharePoint
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Designer dans SharePoint Online
 
Pour tirer le meilleur parti des work?ows SharePoint Designer pour SharePoint Online, il
 
est recommandé de suivre certaines pratiques éprouvées :
 

Dé?nir clairement les objectifs du work?ow avant la conception pour éviter
 
1.
 
des processus trop complexes ou redondants.
 

Limiter la complexité des work?ows a?n de garantir leur stabilité et faciliter la
 
2.
 
maintenance.
 

Tester rigoureusement chaque étape pour éviter les erreurs et les boucles
 
3.
 
in?nies.
 

Documenter les work?ows pour assurer la continuité en cas de changements
 
4.
 
d?équipe.
 

Prévoir une transition progressive vers des outils plus modernes comme Power
 
5.
 
Automate, surtout pour les nouveaux projets.
 

Sécurité et gouvernance
 
La sécurité des work?ows est un aspect souvent sous-estimé. Avec SharePoint Designer,
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les work?ows peuvent accéder à des données sensibles, il est donc essentiel de bien
 
gérer les permissions d?accès et d?auditer régulièrement les automatisations mises en
 
place. La gouvernance des work?ows doit inclure une revue périodique pour s?assurer
 
qu?ils correspondent toujours aux besoins métiers et respectent les politiques de sécurité
 
de l?entreprise.
 
En dé?nitive, les work?ows SharePoint Designer pour SharePoint Online restent un outil
 
pertinent pour certaines tâches d?automatisation simples, mais leur utilisation doit être
 
envisagée avec prudence dans un contexte cloud en pleine évolution. L?émergence de
 
Power Automate o?re une alternative plus robuste et évolutive, adaptée aux exigences
 
actuelles des entreprises numériques. Intégrer ces deux approches de manière
 
complémentaire peut représenter une stratégie e?cace pour optimiser les processus
 
métiers dans SharePoint Online tout en assurant une transition maîtrisée vers les
 
technologies cloud de nouvelle génération.
 
work?ows SharePoint Designer, SharePoint Online work?ows, créer work?ows SharePoint,
 
automatisation SharePoint Designer, SharePoint Designer tutorial, SharePoint Online
 
automation, work?ows personnalisés SharePoint, SharePoint Designer actions, SharePoint
 
Online integration, gérer work?ows SharePoint
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